


Fases del 

Ciclo de la 

Gestión 

1. Diagnóstico 

2. Formulación /  

Planeación de 

políticas, planes, 

programas o 

proyectos 

3. Implementación /  

Ejecución /  

Colaboración 

4. Control / 

Evaluación 

5. Acciones 

transversales 

Fases del Ciclo de la Gestión en las cuales debe participar la 

ciudadanía 
(Ley 489 de 1998 y Estatuto de Participación Ciudadana Ley 1757 de 2015)  



Fase del ciclo 

de la Gestión 

1. Diagnóstico 

Se identificó de manera colaborativa con los directivos de DIAN, UGPP y 

COLJUEGOS, los aspectos que afectan a la administración de tributos, rentas y 

contribuciones parafiscales, posteriormente se priorizaron y se usaron como 

insumo para diagnosticar y valorar el nivel de riesgo de los procesos que 

inspeccionará la Subdirección de Auditoría y Gestión del Riesgo –SAGR durante 

la vigencia 2018. 

Tareas ejecutadas en el período 

% Cump. 100% 

2. Formulación /  

Planeación de 

políticas, 

planes, 

programas o 

proyectos 

Se sometió a consulta de actores internos y externos el borrador del Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano de la vigencia 2018, logrando recibir 

recomendaciones por parte del Departamento Administrativo de la Función 

Pública –DAFP, las cuales fueron tenidas en cuenta para enriquecer el plan 

que hoy tenemos publicado en la página web institucional. 

% Cump. 100% 

4. Control / 

Evaluación 

Se aplicó encuesta de satisfacción de los usuarios, ciudadanos y grupos de 

interés frente al ejercicio de Rendición de Cuentas de la vigencia 2017, y se 

logró constatar que el resultado se mantuvo en el nivel de satisfacción Muy 

alta. 

% Cump. 100% 



Datos de la planificación y la ejecución del Plan de Participación 

Ciudadana en la Gestión -PPCG 
Cumplimiento 

Número total de tareas programadas para ejecutar en el período evaluado 3 

Número de tareas ejecutadas en el período evaluado 3 

Cumplimiento del Plan de Participación Ciudadana en la Gestión -PPCG 

enero-Junio vigencia 2018 
100% 

Resumen avance y cumplimiento del Plan de Participación 

Ciudadana en la Gestión -PPCG 

Enero – Junio vigencia 2018 

En el segundo semestre de la vigencia 2018, se tiene previsto por parte de la Agencia 

ITRC finalizar las tareas cuya ejecución inició en el primer semestre, tales como: 

Capacitar a la ciudadanía en materia de participación ciudadana, y Mantener 

involucrada a la academia, gremios, órganos de control, veedurías ciudadanas, 

organizaciones no gubernamentales y Ciudadanía, con las cuales se busca lograr una 

mayor incidencia de la comunidad en las políticas institucionales y en la gestión del 

Gobierno Nacional. 



Datos de Contacto Agencia ITRC 

@AgenciaITRC 
contactenos@itrc.gov.co 
oficinaplaneacion@itrc.gov.co  
www.itrc.gov.co 

Dirección: Calle 93B N° 16-47 Piso 5° 
 

 

Conmutador 3907000 
Dirección General Ext. 1002 
Oficina Asesora de Planeación Ext. 1003 
Subdirección de Auditoría y Gestión del Riesgo Ext. 1040 
Subdirección de Investigaciones Disciplinarias Exts. 1023-

1021 
Secretaría Técnica Disciplinaria Exts.  1025 

Julio de 2018 

Bogotá D.C - 

Colombia  
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